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REGLAMENTO Y CONDICIONES: COBRA Y DUPLICA CON REMESAS
ATLANTIDA 2026

1.0BJETIVO DE LA PROMOCION

La presente promocion tiene como objetivo atraer nuevos clientes y premiar la lealtad de los clientes
persona natural de Banco Atlantida El Salvador S.A., que reciben sus remesas familiares del exterior en
ventanilla o en depdsito en cuenta en el periodo del 28 de marzo al 10 de julio del 2026 y que cumplan con
los requisitos establecidos en el presente reglamento.

2. DEL PATROCINADOR
Esta dinamica esta siendo patrocinaday organizada por Banco Atlantida El Salvador S.A.

3.VIGENCIA DE LA PROMOCION

a) La campana iniciara el 01 de abril

b) La campana finaliza el 30 de junio
4. DE LOS PARTICIPANTES

1. Podran participar unicamente personas naturales mayores de 18 afnos que reciban sus remesas
familiares del exterior en agencias Banco Atlantida El Salvador y Agente Atlantida con pago en efectivo o
directamente a su cuenta de ahorro o cuenta corriente con depdsito en cuenta por remesa familiar.

2. No podran participar en esta campanfa las siguientes personas:

e Empleadosy directores de Banco Atlantida El Salvador S.A

Familiares de empleados y directores de Banco Atlantida El Salvador S.A, hasta el primer grado de
afinidad y primer grado de consanguinidad.

Clientes Juridicos.

Clientes que tengan sus créditos en mora, vencidos, reestructurados o en cobro judicial.

Cualquier persona que contribuyd en la creacién de esta campafa.

5. FORMA DE PARTICIPAR

1. Elcliente deberd pedirle a su familiar o amigo en el exterior que le envien su remesa a través de
Banco Atlantida o Agente Atlantida, ya sea por ventanilla o directamente a una cuenta de ahorro o
cuenta corriente.

2. Eldeposito debe ser de minimo $50.00 délares para que aplique en participar en duplica tu remesa,
siendo $500 lo maximo a ganar por sorteo.

3. Elganador podra ser premiado solamente 1 vez por sorteo en el mes que se active la dinamica.
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4. Se puede premiar a una misma persona que gano en un sorteo, al
siguiente sorteo de la préxima activacion, siempre y cuando
participe con una remesa que reciba dentro de las fechas establecidas para cada activacion
5. Las remesas que apliquen en cada sorteo seran Unicamente las que entren dentro del periodo de
cada activacion de ‘Duplica tu remesa’, sabiendo que habra 3 activaciones dentro de la campafa,
activaciones que tendran 1 sorteo por cada activacion.
a. Los periodos establecidos para cada sorteo en activacion seran:
b. Del01de abril al 30 de abril del 2026
c. Del01de mayo al 31 de mayo del 2026
d. Del01de junioal 30de juniodel 2026
6. Elcliente puede recibir sus remesas en cualquiera de las 29 agencias a nivel nacionaly en los puntos
Agente Atlantida de mas de 130 a nivel nacional.

7. Los ganadores seran seleccionados en la plataforma: en la que se hara el sorteo entre el primeroy
el 5to dia habil después del cierre de cada mes en el que se activaran los sorteos desde la
herramienta ‘Témbola Digital Atlantida’ que ha sido desarrollada internamente y Unicamente para
uso de personal del equipo de la Gerencia de Mercadeo para hacer el sorteo en acompafiamiento
de una persona del area de Auditoria, Utilizando los siguientes datos de cada uno de los
participantes: numero de transaccion, fecha de la transaccion, monto de la transaccion, nombre
completo, DUL. al corte del mes determinado para la activacién del sorteo.

8. Los participantes seran tomados de forma automatica si cumplen con los requisitos de remesas
desde monto minimo de $50 por cada transaccion, participando en cada sorteo Unicamente la base
de datos del periodo mencionado (01 al 31 de cada mes)

9. Seran 3 dinamicas de sorteos dentro de la campana, con 10 ganadores el primer sorteo, 5
ganadores en los siguientes dos sorteos.

6. DE LOS PREMIOS A OTORGAR

Participan las remesas que el cliente haya recibido en los periodos de activacion de la promocion: la
primera activacion sera del 01 de abril al 30 de abril del 2026, la segunda activacién del 01 de mayo al 31
de mayo del 2026, y la tercera activacion del 01 de junio al 30 de junio del 2026, las personas ganadoras
podrd obtener hasta un maximo de $500.00 por premio

El premio sera entregado por medio de depdsito, el ganador debera firmar la carta que explique laretencion
de impuesto sobre larenta, en la agencia en la que se presento a cobrar su premio

7- DE LAENTREGA DE LOS PREMIOS
Los criterios que se tomaran en cuenta para la participacion:

e Cumplir con los requisitos previamente establecidos.
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La persona ganadora debe Debera presentarse con su DUI que

confirme su identidad a la agencia Banco Atlantida mas cercana

para realizar el impuesto sobre la renta y recibir en cuenta de ahorro o corriente Banco Atlantida el
depdsito de su premio.

Fechas de los sorteos: del primer al quinto dia habil de los mes de: mayo, junio y julio.

Mecanica de eleccion: desde la herramienta ‘Témbola Digital Atlantida’ que ha sido desarrollada
interna y unicamente para uso de personal del equipo de la Gerencia de Mercadeo para hacer el
sorteo en acompafiamiento de una persona del area de Auditoria

Direccion del sorteo: de forma virtual en el siguiente enlace:
https://teams.microsoft.com/meet/26557318939971?p=hXybgMs4vUocx8LxkE

Teléfono: 2223-7676

Notificacion del premio: Se le notificara al ganador via llamada telefénica por nuestro Contact
Centery se le notificara por correo electronico.

Cliente debera de acercarse a las instalaciones de cualquiera de las 29 agencias Banco Atlantida a
nivel nacional para la firma de su carta sobre Impuesto sobre la rentay su finiquito que haga constar
la entrega de su premio. La ultima fecha para que se haga presente el ganador sera hasta un mes
después de haber sido anunciado ganador.

8.- DE LAS REGLAS PARA EL RECLAMO DE PREMIOS:

El premio serd aplicado a través de una cuenta de ahorro o corriente Banco Atlantida

Poseer DUI original vigente.

En caso no se presente al reclamo del premio, el premio pasara para bienes de Fundacion Atlantida.
El ganador tiene hasta 5 dias habiles para aceptar y hasta 30 dias para reclamar su premio

Se pedira firma de consentimiento de uso de imagen, una vez esté en la agencia Banco Atlantida.

9- DE LA RESPONSABILIDAD, CONDICIONES Y RESTRICCIONES DEL PATROCINADOR:

Los participantes deberan cumplir con lo siguiente:

Participan en la promocion todas las agencias de Banco Atlantida El Salvador y todos los puntos
Agente Atlantida

Que la transaccién sea Pago de remesas en efectivo o abono a cuenta por remesa’ Quedan
excluidas las: transacciones por pago de préstamo, transferencias internacionales o transferencias
entre cuentas.

Participan solo personas naturales

El premio no podra ser entregado a terceros, Unicamente al titular de la remesay debera presentar
su Documento de Identidad
Para participar cliente debera presentar documento de identidad vigente.
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e Seexcluye de participar en esta campafa las siguientes personas:
e Empleadosy directores de Banco Atlantida El Salvador S.A

e Familiares de empleados y directores de Banco Atlantida El Salvador S.A, hasta el primer grado de
afinidad y primer grado de consanguinidad.

e Clientes Juridicos.
e Clientes que tengan sus créditos en mora, vencidos, reestructurados o en cobro judicial.

e Cualquier persona que contribuy6 en la creacion de esta campana.

10. DE LA ENTIDAD BENEFICA.
Nombre de la entidad: Fundacion Atlantida
Direccidn: Av. Manuel Enrique Araujo pasaje 2 block 18, Colonia Escalén.
Teléfono: 2536-3666

Si el premio no fuese reclamado, pasaria a ser propiedad de Fundacidn Atlantida

11. DE LA INFORMACION O CONSULTAS SOBRE LA ACTIVIDAD PROMOCIONAL:

e Cualquier consulta sobre la presente campafa, un cliente la puede realizar a través de la linea de
atencién al cliente al nimero 2223-7676, o bien, en cualquiera de las sucursales de Banco Atlantida
a nivel nacional. Asi mismo, podran enviar sus consultas a la direccién electrénica
info@bancatlan.sv.

e [Estas bases estan expuesta en el sitio oficial de Banco Atlantida El Salvador
https://www.bancoatlantida.com.sv/

e Cualquier duda, controversia o consulta debera dirigirse a Elmer Lazo (elazo@bancatlan.sv) para
tomar la decision o solucidn final del caso.
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